SIGONTACTED

hiztonsag a digitalis vilaghan

Teamviewer Quicksupport taviranyité alkalmazas Samsung mobiltelefonhoz

1) Kérem, ellenérizze, hogy a késziiléke
csatlakozik-e az internetre wi-fi vagy
mobilinternet segitségével.

Ha a képernyd tetején 1€évo savot lehuzza,
¢és vilagit a wifi jel vagy mobilinternet jel,
akkor a bekapcsolt allapotban van, és ha a
jobb fels6 sarokban is latszik, akkor az
eszkoz/telefon csatlakozott az internethez.

A QuickSupport alkalmazas hasznalataval
jelentds adatforgalom generalddhat, ezért
szeretném javasolni a wi-fi kapcsolatot,
amennyiben lehetdsége van ra.

2) Kérem, kattintson a ,,Play Aruhiz” -ra.

3) Kérem, kattintson a fels6 keresGsavba.
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4) A keresés sorba gépelje be(l) a
kovetkez6t: ,,teamviewer gs” és kattintson
a keresés gombra (nagyito ikon)(2).
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5) Kérem, kattintson a ,,telepités” gombra.
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6) Vagy kattintson a kék ikonra, majd a
,.telepités”” gombra.
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7) A program megkezdi a letoltést.
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8) A letoltés folyamatban.
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9) A telepités folyamatban.
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10) Kérem, kattintson a ,,Megnyitas”
gombra. (Ha nem sikeril megnyitni,
kérem, kattintson az als6 sorban a kozépso
kor alaku gomba)
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11) (Ezutan a telefon kezddoldala jelenik
meg. Kérem, keresse ki a QuickSupport
ikont ¢és kattintson ra. Amennyiben
sziikséges az ujjaval huzza a képernyot
vizszintesen vagy fiiggdlegesen, tovabbi
ikonok megjelenitéséhez.)

12) (Amennyiben felugrik egy 0j ablak:
»Zarolja a kovetkezot: QuickSupport?”,
kérem, pipalja be a kis négyzetet a ,,Ne
kérdezzen ra ujra” felirattol balra, majd
kattintson a ,, MEGSE” gombra.)
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1,3) Kérem, kattintson az ,,ELFOGADAS
ES FOLYTATAS-ra.
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TeamViewer QuickSupport

Elfogadom a kévetkezoket:
a Végfelhaszndléi licencszerzodés (EULA)
és az Adatvédelmi megallapodés (DPA).

ELFOGADAS ES FOLYTATAS

Adatvédelmi irdnyelvek 2
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14) Ekkor a kovetkezé feliilet fogadja.
Kérem, htzza balra a képernydén megjelend
képet.

Ossza meg az eszkoz
képernydjét barmely
szamitogéppel vagy...
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15) Kérem, itt ismét hiizza balra a képet.

akar masik mobileszkozre

16) Kérem, kattintson a ,,KESZ” gombra
(jobb alul).

Vigyen at fajlokat az
eszkozrdl a szamitogépére
vagy forditva.
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17) Egy kis méretli bet6lto ablak ugrik fel. 19) Egy kis méretii betolto ablak ugrik fel.
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18) A ,,KLMS Agent” ablakban, kérem, 20) A ,Special app access required”
kattintson a ,,KOVETKEZO” feliratu ablakban kattintson a ,BEALLITASOK”
gombra. Majd kérem varjon. gombra.

KLMS Agent

A Samsung Knox Adatvédelmi szabdlyzata

Utolsé frissités: 2020. november 6.

A Samsung Electronics Co., Ltd-nél tudjuk, hogy
mennyire fontos az adatvédelem tgyfeleink
szamara. A Knox vonatkozasaban a Samsung az
adatkezeld. A jelen Samsung Knox Adatvédelmi
szabalyzatot azért adtuk ki, hogy On tisztéban
legyen azzal, miként gydjtjik és hasznéljuk az On
személyes adatait

Adatvédelmi szabalyzatunk, amely elérheté a
https://account.samsung.com/membership/terms
[privacypolicy oldalon, a Knox On altali hasznalatéra
is é k tovabbi
informaciokat tartalmaz arr6l, hogy miként
hasznéljuk az On adatait. A szabélyzat arra

vonatkozo informécickat is tartalmaz, hogy melyek Special app access required
az On jogai és miként tud veliink kapcsolatba

Iépni. Kérjiik, hogy a jelen Adatvédelmi szabalyzat QuickSupport needs permission to
mellett olvassa el a Samsung Knox Adatvédelmi display over other apps. Please grant
szabalyzatot is. A jelen Samsung Knox Adatvédelmi this permission in your device settings.
szabdlyzat azonban mindig elsébbséget éivez

az Adatvédelmi szabalyzattal szemben azzal MEGSE | BEA

kapcsolatban, hogy miként hasznaljuk az On adatait
a Knox vonatkozésaban.

MILYEN ADATOKAT GYOUTUNK?

A Knox Utjan a Samsung szédmos modon gyUjti és
kezeli az Onre vonatkoz6 adatokat.

A Knox On ltali hasznélatara vonatkozé

A Samsung Knox biztositasahoz a Samsung
felhaszndlja az On személyes adatait a Samsung

Knox
MEGSE KOVETKEZO
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21) Kérem, Kkattintson az ,Engedély
megadasa” felirattél jobbra taldlhatod
kapcsolora. Ezutan, kérem, 1épjen vissza
kezdboldalra az alul kozépen talalhato kor
alak gombra kattintva.

< Megjelenés legfelil

QuickSupport

Engedély megadasa ID

Ez az engedély lehetdvé teszi az alkal
széaméra, hogy mas alkalmazdsokat el

jelenitsen meg dolgokat. Ez zavarhatjs
alkalmazas haszndlatat

2@

22) Kérem, nyissa meg a ,,QuickSupport”
alkalmazast.
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23) Ezek utan latszodni fog az On
azonositodja, ami a képtdl eltéré 9 vagy 10
jegyu szamsor lesz. A képen piros keretli
szilirke téglalap jelzi. Kérem, ezt diktalja be
telefonon kolléganknak.
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24) Az ,Engedélyezi a tavoli
tamogatast?” ablakban, kérem, kattintson
az ,,ENGEDELYEZES” gombra.

Engedélyezi a tavoli t ist?

Szeretné engedélyezni a kovetkezd
szamara az Android eszkozeinek tévoli
tamogatasat: Sicontact Kft, (Téth

ELUTASITAS | ENGEDELYEZES

Andrés)?
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25) A ,Kozvetit vagy felvesz a(z)
QuickSupport alkalmazassal?” ablakban,
kérem, Kkattintson a ,Kezdés most”
gombra.

=

Kozvetit vagy felvesz a(z)
QuickSupport alkalmazassal?

A(2) QuickSupport a kbzvetitéskor vagy
felvételkor a képernySn lthaté vagy a
telefonrdl lejatszott valamennyi informdcishoz
hozzafér. Ebbe olyan informéciok is
beletartoznak, mint a jelszavak, fizetési
adatok, fényképek, izenetek és lejatszott
hanganyagek
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26) Az ,,Engedélyezi a(z) QuickSupport
szamara, hogy hozzaférjen az eszkoz
helyadataihoz?” ablakban, kérem,
kattintson az ,Engedélyezés csak az
alkalmazas hasznalata kozben” gombra.

Q

Engedélyezi a(z) QuickSupport szamara, hogy
hozzaférjen az eszkéz helyadataihoz?

[ csak az ]

Tiltés

27) A Kkollégank sikeresen csatlakozott
telefonjahoz. A Quicksupport alkalmazas
magatoél becsukodhat, de a hattérben
tovabbra is futni fog.
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